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Rujukan: TNB (B)/PPIN/ 22/8/4 Ogos 2022 

 
Encik Ir. Bernard Lim Kee Weng, PJM 

CHAIRMAN IEM (PENANG BRANCH) 

1-4-02, E-Gate, Lebuh Tunku Kudin 2 

11700 Gelugor 
Pulau Pinang. 

 
Tuan, 

 
 

JEMPUTAN KE TAKLIMAT REFRESHER SELF SERVICE PORTAL TNB 
 

 

Dengan segala hormatnya surat kami yang bertarikh 4 Ogos 2022 berkenaan perkara di atas 

adalah di rujuk. 

 
2. Sukacita dimaklumkan bahawa pihak TNB telah menaik taraf system “Self Service 

Portal (SSP). Oleh  itu,  TNB  Negeri  Pulau  Pinang  akan  mengadakan  sesi  refesher “Self 

Service Portal (SSP)” pada tarikh dan masa seperti berikut: 

 
Tarikh : 17 Ogos 2022 (Rabu) 

Masa : 2:00 hingga 5:00 petang 

Tempat : Dewan Serbaguna Tingkat 2, Wisma TNB Jalan Anson. 

 
3. Oleh itu, mohon kerjasama daripada sekretariat IEM untuk memanjangkan jemputan 

kepada semua perunding yang berurusan dengan TNB untuk permohonan bekalan elektrik 

supaya hadir ke taklimat tersebut. 

 
4. Sebarang maklumat lanjut, sila hubungi pegawai kami iaitu Encik Mohd Siddiq bin  

Shamsudeen di talian 017-4941927 atau email siddiq.shamsudeen@tnb.com.my. 
 

Sekian, terima kasih. 
 

“BETTER. BRIGHTER.” 

 
 
 

U Ananda Rani a/p Ulaganathan 

KETUA RETAIL NEGERI (PULAU PINANG) 
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